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Inscriptions ouvertes pour la 13e édition du Congrés mondial du tourisme de neige,
montagne et bien-étre

Du 25 au 27 mars 2026, le Centre des congres d’Andorre-la-Vieille accueillera le 13e Congrés mondial du tourisme de neige,
montagne et bien-étre. Cet événement international de référence, organisé cette année avec la paroisse d'Ordino en tant
qu’hote et placé sous le théme « La destination sous l'influence numérique », réunira de hauts représentants gouvernemen-
taux, des experts et des professionnels du secteur afin d’explorer comment l'intelligence artificielle, la transformation numéri-
que et les stratégies d'atténuation et d’adaptation au changement climatique peuvent garantir un avenir durable et inclusif
aux destinations de montagne.

Le Congrés comprendra un panel de haut niveau réunissant les ministres du Tourisme d’Andorre, du Kenya et du Monténégro
ainsi que le vice-ministre du Tourisme du Kirghizistan, qui aborderont les principaux défis et opportunités liés au développe-
ment durable et compétitif des destinations de montagne.

Bernat Casaiias, CEO de Becama Consulting, agence spécialisée dans I'automatisation des processus, l'intelligence artificielle et
les intégrations personnalisées, et cofondateur d’ENID, centre de formation de référence en IA, interviendra sur I'importance de
I'algorithme et son impact sur la perception, les flux touristiques et la réputation des destinations. Alex Connock, universitaire et
dirigeant dans le domaine des médias et de l'intelligence artificielle, apportera sa vision sur la maniére d'exploiter le potentiel
créatif de l'intelligence artificielle de fagon éthique et responsable afin de favoriser I'innovation et la durabilité dans les destina-
tions de montagne et de neige, sans compromettre leur authenticité.

Christian Baumgartner, chercheur reconnu en tourisme durable, analysera des modéles de développement responsable dans
les destinations de montagne et présentera, aux c6tés de Melanie Tamborini de la Haute école spécialisée des Grisons (Suisse),
les premieres conclusions du rapport « Changement climatique et avenir des destinations de montagne et de neige »,
commandé par ONU Tourisme et dirigé par la Suisse dans le cadre de I'Agenda pour I'Europe de I'Organisation.

Une session dédiée a la facon dont la technologie et I'|A peuvent améliorer I'expérience des voyageurs et I'efficacité opération-
nelle des destinations réunira José Estévez, responsable des solutions de destinations intelligentes a SEGITTUR, société
publique chargée de la gestion de l'innovation et des technologies touristiques, ainsi que Jessica Fischer, fondatrice de
GuestOS, plateforme de conciergerie basée sur l'intelligence artificielle, concue pour I'industrie hoteliere et offrant des
expériences personnalisées aux clients.

Aradhana Khowala, CEO d'Aptamind Partners et I'une des voix les plus influentes du tourisme de bien-étre, interviendra
également lors du Congres.

Les inscriptions sont désormais ouvertes et les places sont limitées. Ne manquez pas I'occasion de participer a ce forum unique
et transformateur ; réservez votre place des maintenant sur www.mountainlikers.com.
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Nous vous informons que nous collectons vos données de confirmation et desimages de ['événement pour les gérer et le documenter graphi-
guement sur notre site Web et dans d'autres médias, ainsi que pour vous envoyer des informations sur cette activité et les activités futures,
ainsi que des contenus liés au tourisme en Andorre. Nous ne transférons pas de données personnelles a des tiers autres que I'ONU Tourisme et

les Mairies (Comuns), et nous vous rappelons qu'a tout moment, vous pouvez exercer vos droits d'acces, de rectification et de suppression,
entre autres, comme détaillé dans la politique de confidentialité que vous trouverez sur : https://mountainlikers.com/politica-de-privaci-
tat.pdf, ol vous pourrez consulter des informations supplémentaires sur le traitement des données personnelles.




